
 

 

 

新聞稿 

 

和記電訊香港全力協助打擊電話騙案 

提供全方位流動保安服務  

首家本地電訊商送長者客戶來電管理組合 

 
香港 ， 2023年 8月 21日  -  和記電訊（香港）有限公司（「和記電訊香港」）致力保

障客戶的流動通訊安全，備有全方位的流動保安服務，全力協助通訊事務管理局辦公

室及香港警方打擊電騙。 

 

為滿足不同客戶的需求，本公司備有全方位的流動保安服務，包括由「防騙王」及

「Call Block」增值服務組成的來電管理組合，助客戶識別並阻截詐騙及滋擾來電。 

 

「防騙王」服務過濾由警方提供及和記電訊香港制訂的詐騙電話名單，於流動通訊網

絡層面，自動識別並攔截詐騙來電，減低客戶遭電話滋擾及詐騙的風險，該詐騙電話

名單庫會不時更新。有關服務支援所有流動裝置，客戶毋須下載任何應用程式。而

「Call Block」服務則讓客戶設定黑名單及拒接停止示號來電等。 

 

服務計劃 增值服務 功能 月費 

來電管理組合 防騙王 攔截詐騙來電 

 

$18 

Call Block 設定黑名單 

設定必接來電 

拒接停示來電 

黑名單來電提示 

來電阻截記錄 

 

目前，所有 SUPREME月費計劃已包括「Call Block」服務，而$398以上的特選 SUPREME月

費計劃，更包括「防騙王」服務。 

 

照顧長者需要     率先送長者來電管理組合 

本公司一直秉持企業社會責任，關懷社會上不同需要的人士。為進一步照顧長者防範

電騙，由 8月 21日起，65歲或以上的月費客戶，可於門市申請免費來電管理組合，讓

他們更安心使用流動通訊服務。 

 

 

 



                 

 

此外，和記電訊香港早前亦應香港警務處之呼籲，協助其向客戶發放慎防電騙的短訊

提示，又於網站刊載政府防止電話及網上詐騙的宣傳資料，以及在門市張貼宣傳海報

及派發防騙單張，呼籲客戶提高警覺，免招損失。 

 

- 完 - 

 

有關和記電訊（香港）有限公司 

和記電訊（香港）有限公司（「和記電訊香港」）於本港的消費者市場以 SUPREME、3

香港、SoSIM及 MO+品牌，提供多元化及先進的流動通訊服務，並於企業市場以

3Business品牌致力發展商業及企業解決方案，涵蓋流動商務、資訊科技、智慧城市、

物聯網和大數據等範疇。和記電訊香港分別於消費者及企業巿場推出 5G寬頻服務，

為室內外高速上網提供尖端的解決方案。憑藉最強的 5G網絡，和記電訊香港亦全力

拓展 5G 4K直播、虛擬實境和實時數據傳輸等 5G方案的廣泛應用，推動新經濟生態圈

的發展，締造巿場潮流，領導業界發展。有關和記電訊香港的詳情，請瀏覽

https://web.three.com.hk/3business/index.html。 

 

傳媒查詢 : 

公司事務部  

pr@hthk.com 

2128 3611 
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