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彩生活服务集团有限公司

彩生活喜获“陕西省最具影响力企业”

近日，在陕西省产业经济发展促进中心面向全省企业开展的“质

量陕西”主题工作中，彩生活陕西分公司积极响应，履行物业服务企

业诚信社会责任、重视服务质量，在行业中充分发挥了模范带头作用。

并凭借业内领先的综合实力和服务水平，荣获“陕西省最具影响力企

业”、“陕西省经济建设标杆企业”、“陕西省行业优秀企业”，得

到了陕西省相关政府部门、广大业主的广泛肯定。

本次评选系主办方按照严谨的测评体系选拔出综合实力强的优秀

物业服务企业。彩生活陕西分公司在评选结果中脱颖而出，正是遵循

集团总部的步伐，夯实物业基础服务，深耕智慧化社区运营的成果。

后期，彩生活陕西分公司将继续为打造有温度、重质量的社区而不懈

努力。

一、荣誉与奖项

华为铁军百日“战疫”以“实干”谱写华章

6月5日，华为西安研究所召开“战疫同盟军表彰会”，彩生活陕

西分公司作为特邀物业单位出席会议。彩生活西北大区总经理刘美鸽、

华为项目负责人杨转军等前往现场参会，此次表彰大会彩生活物业华

为项目荣获“战役‘警卫团’”、“战役‘卫生队’”、及“战役

‘勤务营’”等多项团队殊荣及个人殊荣。旨在表彰在抗击新冠疫情

中，彩生活团队站在疫情防控的斗争前沿，联防联控，严防死守、风

雨无阻，全面落实项目各项疫情防控工作，用实际行动为华为员工筑

起一道安全屏障。



成都市领导莅临彩生活玺龙湾项目指导工作

近日，成都市市领导、温江区副区长等一行领导来到刚获得“成

都市百佳示范小区”的彩生活合力事业部玺龙湾小区进行全面考察，

并对现场的物业管理服务和疫情防控工作给予了高度评价，希望彩生

活再接再厉，再创佳绩。同时，今年玺龙湾小区有幸成为温江区推广

垃圾分类示范点，市领导重点查看了垃圾分类情况并指出：“垃圾分

类不仅仅是一项工作任务，是未来的生活习惯并且是需要长期坚持

的。”

未来，玺龙湾项目将继续宣传垃圾分类加大引导力度，联合小区党

支部、临管会、广泛普及垃圾分类知识，为全民垃圾分类工作贡献一

份力量，共创美好居住环境。

团队一线研讨关注品质服务

近日，彩生活达尔文事业部副总经理刘晶带领北京地区各项目物业

管理团队，前往位于北京市昌平区小汤山镇的别墅项目进行一线研讨。

利用走动式办公形式，进行现场品质分析研讨会，就物业的品质服务、

园区美学化、属地管理、业户沟通等多方面进行了充分的研讨和交流。

“物”是园区内设施、“业”是业主，物业是整个园区、所有业主

的大管家，为业主提供良好的服务。在人员管控方面，日常服务中要

时刻注意员工的仪容仪表，礼貌礼节，以小见大服务品质方可稳步提

升。优化物业管理标准，学习行业乃至项目的优秀做法，提高工作热

情与效率，在一点一滴中提升业主满意度。强化客户意识，深挖业主

痛点，突破工作难点，各项目才能配合更默契，同心同力，共同促进

物业服务更好发展，打造“有温度”的社区，品质服务必将再攀高峰。

二、多彩社区
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