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長江和記的 
可持續發展
報告重要事項

集團與持份者保持聯繫，以評估其營運對可持續發
展的影響、傳達相關措施，並為其可持續發展策略
之制訂與實施提供資訊。本報告採用的指導性披露
原則和重要議題與集團 2024 年可持續發展報告貫
徹一致，使持份者得以追蹤集團持續推動可持續發
展的歷程。

持份者參與

集團透過會議、聯絡小組、小組討論、工作坊及調
查，一直與持份者保持交流，從有序的互動獲得意
見及反饋，為持續推展及改進集團的可持續發展策
略提供依據及指引。

ESG 評級機構的評估使投資者和持份者得以評估集
團在可持續發展方面的表現。集團繼續推進達致全
面的可持續發展披露，同時積極與主要持份者聯
繫。於 2025 年，長和繼續參與 CDP 披露，於氣候
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變遷及用水安全部分均取得「B」(1) 評級。集團在恒
生可持續發展企業指數中的評級亦獲上調一級至
「AA+」，並在 ISS ESG 評級中保持「優越」表現，同時
繼續向 MSCI(2)及 Sustainalytics作出披露。 (3)

(1) CDP 的評分範圍從 A 到 D-。
(2)  未經 MSCI 事先書面批准，此資料不得用於企業融資目的（包括但不限於 ESG 掛鈎貸款、信貸融資、證券或結構性產品）、
作為任何金融工具或產品（包括但不限於被動式管理基金及指數掛鈎衍生證券）或其他產品或服務的基礎、管理任何基金
或投資組合、在編製任何其他數據或指數時用於核實或修正數據、設立任何衍生品或設立任何其他數據或指數（慣常或
其他）。

(3)  在任何情況下，2025 年可持續發展報告不得詮釋為適用法例所界定的投資建議或專業意見。
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重要議題

集團核心業務會制訂方針，以識別可持續發展影響
及優先次序，藉此反映行業的特定挑戰和機遇。此
等方針會在集團層面進行驗證、整合和修改。集團

持續以反覆的步驟，定期更新重要性評估的結果，
整合最新發展及新近獲得的資訊。

集團重要性評估的三個反覆步驟

識別

優先次序

驗證

參照以下各項以識別與集團相關的潛在可持續發展議題：

利用以下方法，確定重要議題的優次：

按以下各項審視和批准重要議題：

特定行業框架，例如可持續會計準則委員會的重要議題 •

聯合國可持續發展目標和可持續發展目標企業領導力藍圖中的資源 •

新湧現議題和全球社會經濟趨勢的相關研究 •

核心業務的重要性評估•

問卷調查和與持份者的一對一訪談之回應•

評估集團在創造長期和可持續價值能力方面的影響•

反映在集團可持續發展框架中的最新發展和新資訊 •

更新後的集團可持續發展框架提交予集團核心業務，並由跨部門可
持續發展工作小組和可持續發展委員會審視和批准

 •

 • ESG評級機構報告

部門雙重重要性評估

為符合企業可持續發展報告指令的要求，港口、零
售及電訊部門已各自進行雙重重要性評估，為其本
身及其持份者識別並評估可持續發展議題及其影
響、風險與機遇。雙重重要性評估遵循三階段流程：
1) 對應價值鏈，以識別重要活動、參與者、持份者
及可能出現的 ESG 影響；2) 進行詳細研究，以識別
及評估影響、風險與機遇；3) 安排工作坊，以驗證
重要影響、風險與機遇。

在基建部門，雙重重要性評估採用三年的評估週 

期，每年審視與完善評估範圍和深入程度。於 2025年， 

基建部門基於持續進行的持份者參與及市場發展所
獲得的意見，對 2024年的評估結果進行全面修訂。
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集團的可持續發展框架

歸入四個可持續發展支柱下的八個主要目標構成集團可持續發展策略的基礎。此等目標與聯合國可持續
發展目標對應，融入集團的可持續發展框架。本報告呈列集團觀點下的重要議題，當中剖析為實現集團
的可持續發展目標所實行的措施及其對不同行業與地區的影響，而其他見解則可詳見於由核心業務發出
的可持續發展報告。

對應的可持續發展目標

經濟適用的
清潔能源

經濟適用的
清潔能源 祉

管治

目標一 目標二 目標三

奉行嚴謹和
有效的管治

創造理想的
工作場所

以負責任及
誠信方式營運

環境

目標四

採取行動
應對

氣候變化

目標五

保護
自然資源

目標六

促進
循環經濟

為顧客提供可持續產品，
 投資及擁抱創新以實現

具影響力的轉型

可持續
營商模式與創新

目標七

投資發展繁榮及
具韌力的社區

目標八

社會

重要議題

• 綜合管治架構

• 內部監控框架

• 負責任地使用人工智能

• 與可持續發展表現掛鈎
的評估

• 數碼責任及資訊安全

• 勞工與人權
• 供應鏈責任

• 氣候轉型

• 氣候適應能力

• 可持續投資
• 卓越服務

• 社會共融
• 可持續產品選擇

• 減碳
• 保護生物多樣性
• 水資源管理
• 空氣質素
• 循環經濟

• 吸引人才
• 員工溝通
• 學習與發展
• 健康、安全與福祉
• 共融與多元
• 社區投資

集團的可持續發展框架
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