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预测性陈述 
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本推介材料中所包含的某些陈述可能被视为美国1933年证券法（修订案）第

27条A款和美国1934年证券交易法（修订案）第21条E款所界定的“预测性陈

述”。这些预测性陈述涉及已知和未知的风险、不确定性及其他因素，可能

导致本公司的实际表现、财务状况和经营业绩与预测性陈述中所暗示的将来

表现、财务状况和经营业绩有重大出入。此外，我们将不会更新这些预测性

陈述。关于上述风险、不确定性和其他因素的详细资料，请参见本公司最近

报送美国证券交易管理委员会（“美国证管会”）的20-F表年报和本公司呈报

美国证管会的其他文件。 
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与会管理层 
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王晓初 

董事长及首席执行官 

陆益民 

执行董事及总裁 

李福申 

执行董事及首席财务官 
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主要内容 
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总体业绩 

业务表现 

财务表现 
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2 
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重点概要 
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上半年全力抢补基础短板，公司经营发展开始向好 

4G竞争力持续提升，助力移动业务未来提速发展 

积极应对激烈竞争，以高带宽及视频带动固网业务持续增长 

加快重点领域创新业务规模发展，打造增长新动力 

落实聚焦合作，快速提升网络优势，大幅降低资本开支 

未来将狠抓聚焦战略落地，创新合作发展，加快业绩逐步反转 
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公司经营发展开始向好 
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（亿元人民币） 1H2016 环比变化 同比变化 

营业收入 1,402.55 6.0% -3.1% 

其中︰服务收入1 1,219.13 6.0% 1.4% 

EBITDA2 412.82 11.5% -18.2% 

     占服务收入比 33.9% 1.7pp -8.1pp 

净利润3 14.29 亏转盈4  -79.6% 

每股基本盈利（元人民币） 0.060 亏转盈4 -79.5% 

自由现金流5 238.27 负转正 181.9% 

>> 勇于面对短期利润压力，促进长期持续发展 << 

注：除非特别注明， 
1. 服务收入=营业收入–销售通信产品收入； 
2. EBITDA =在计算财务费用、利息收入、应占联营/合营公司盈利/亏损、净其他收入、所得税、折旧及摊销前的盈利； 
3. 净利润为本公司权益持有者应占盈利； 
4.  2015年下半年剔除铁塔出售收益后净亏损为33.6亿元人民币； 
5. 自由现金流=经营现金流–资本开支。 
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全力抢补基础短板 
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           网络提升 

 移动 – 聚焦4G和重

点城市 

 宽带 – 北方10省加

快全面光改；南方

聚焦高价值区域，

广泛合作 

           终端/渠道提升 

 借势全网通终端，

提升支持联通制式

4G手机销量份额︰

63%（ ▲ 21pp vs 

2015.12） 

 做强差异化平台优

势，渠道销售能力

不断提升 

           服务提升 

 深化大服务体系运

营，提升NPS，降低

申诉率 

 加强IT运营支撑 

           机制提升 

 加快简政放权，坚

持责权利对等 

 优化管理流程 

 激发企业活力 

业务反转 

收入反转 

利润反转 

能力提升 
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移动业务蓄势提速发展 
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734.64  691.56  730.40  

-9.7% 
-6.2% 

-0.6% 

1H2015 2H2015 1H2016 2016.7

移动服务收入 
(亿元人民币) 

同比增长 

2016.7 

1H2016 

扭转经营困局初见成效 未来提速发展 

7月份4G用户净增542万户  
(vs 1H2016 月均净增471万户) 

8月底前实现全国重点城市4G网络 
质量领先 

释放终端优势红利，提升转化能力 

加强融合业务（4G、宽带、视频、 
应用），相互拉动发展 

发力流量经营、精准营销 

2.6% 

>>> >>> 



2016年中期业绩 

高效打造匠心网络 
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1,339  

750  

298 
181 

2015 2016E

资本开支 
 (亿元人民币) 

上半年资本开支 

4G网络 

 4G基站 >68万个1 (▲ >28万) 

 实现全国乡镇以上连续覆盖，数据流量覆盖率97%2 

 重点城市4G网络质量和客户感知领先 

2016全年计划 

聚焦 合作 

 北方十省“全光网”确保领先地位，城区基本具
备100M接入能力 

 南方高价值区域完成光改，强化宽带接入的社会
化合作 

光纤宽带 

注：1. 4G基站数量含室外基站和室内分布系统；2. 4G网络数据流量覆盖率是指4G覆盖区域内数据流量占全网的比例。 



2016年中期业绩 

积极推进开放合作 

与中国电信全面开展战略合作 
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 网络覆盖和质量  发展能力  降本增效 

1. 移动网：已形成约6万个4G基站合作项目 
 

2. 传输网：已形成约1.45万公里传输光缆
合作项目 
 

3. 联合推动六模手机、统一4K智能机顶盒
及宽带服务标准 
 

4. 运行维护、创新业务、网络互联、国际
漫游…… 
 

行业内资源共享 
电信基础设施共建共享 

移动虚拟运营商 
转售用户达2,500万，持续领先 

引入民营资本 
加强南方驻地网与社会资本合作 

多元化产业合作 
资本、业务、资源、跨业界合作 
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铁塔共享提升长远价值 
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但预计铁塔使用费短期会对利润带来压力 

 1H2016铁塔使用费: 77亿元人民币 

                        > *节省折旧和维护费用，内部估计超出部分约为使用费10-15% 

 期望铁塔公司努力提高经营效率和共享率，降低铁塔使用费率，提升共享价值 

加快网络建设 
节省资本开支 

 积极利用铁塔公司的铁塔和站址 

 

铁塔共享优惠 
 随着共享率不断提升，未来铁塔使用费共享优惠折扣预计将逐

步增加 
 

未来潜在收益 
 作为主要股东之一（持股28.1%），预计可得益于未来铁塔公

司盈利及价值提升 

注：*内部估计节省费用仅供示例说明，未经审核并基于多项假设计算。该估算不对未来有任何指示，因共享率和新塔使用量
可能存在变化。谨此提醒投资者不要依赖以上内部估算。 
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未来将狠抓战略落地 
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 初步扭转了去年生产经营持续下滑
的被动局面，上半年收入和利润持
续按季提升 

594.8  

555.3  

608.4  610.7  

11.9 

-45.5* 

4.8 9.5 

3Q2015 4Q2015 1Q2016 2Q2016

(亿元人民币) 

服务收入 净利润 

* 2015年四季度净利润为剔除铁塔出售收益后本公司
权益持有者应占亏损 

 努力加快发展，提升公司价值 

创新 

合作 

聚焦 

1H2016 

实践证明:聚焦战略符合公司实际 坚持‧落实 

>>> >>> 
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主要内容 
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总体业绩 

业务表现 

财务表现 
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收入构成 
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亿元人民币           1H2015          1H2016 同比变化 

移动服务收入 734.64 730.40  -0.6% 

   语音 304.68 259.97  -14.7% 

   数据流量 303.32 359.34  18.5% 

   其他增值服务 121.18 102.80  -15.2% 

   其他 5.46 8.29  51.8% 

固网服务收入 461.87 482.30  4.4% 

   语音 77.02 67.88  -11.9% 

   互联网及数据 282.58 301.76  6.8% 

   ICT 24.43 32.79  34.2% 

   其他 77.84 79.87  2.6% 

其他服务收入                    6.16  6.43  4.4% 

销售通信产品收入                244.18  183.42  -24.9% 

合计 1,446.85 1,402.55  -3.1% 
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4G竞争力持续提升，助力移动业务反转 
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26,657.9  
25,231.7  26,070.3  

210.8  

4,415.6  
7,241.7  

12.2014 12.2015 6.2016

移动出账用户 
(万户) 

4G用户 

1H2016 

移动用户成功扭转去年多月下行趋势 下半年强化执行 

2H2016 

加快2G/3G用户升级4G，提升用户 
体验和价值 

以视频业务为重点，发力流量经营 

增强终端运营能力，促进机网转化 

深入推进自营厅连锁化经营，提升 
销售能力 

差异化精准营销实现细分市场突破 

>>> >>> 
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移动数据业务快速发展 
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287.84  

349.10  

1H2015 1H2016

移动手机上网收入 
(亿元人民币) 

2,944  

5,952  
193 

395 

1H2015 1H2016

移动手机上网总流量 
(亿MB) 

月均移动手机出账用户DOU (MB) 

 随着4G网络质量及终端供应快速改善，4G用户及移动数据流量快速增长，4G用户每月户均流量
1,246MB，4G ARPU: 81.3元人民币  

 聚焦重点城市及区域，进一步推进4G+的高速体验 

 将通过流量精准释放，叠加内容，提升价值 
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固网业务持续健康增长 
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77.02  67.88  

222.28  222.31  

162.57 192.11 

1H2015 1H2016

固网服务收入 
(亿元人民币) 

语音 宽带接入收入 其他 

461.87 
482.30  积极发挥光纤网络和信息化优势，加快发展

IDC、ICT、增值及综合信息服务等增长型业

务，有效抵销固网语音收入下降 

 积极应对激烈宽带竞争，宽带接入收入保持

平稳 

 固网语音收入占比不断下降，经营风险进一

步释放 

 持续加强固网、移动、信息化融合服务，促

进多业务相互拉动协同发展 
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积极应对激烈宽带竞争 
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222.28  222.31  

53.2 50.7 

1H2015 1H2016

固网宽带接入收入 
(亿元人民币) 

固网宽带接入ARPU (元人民币) 

2,836.2  

4,603.5 

1H2015 1H2016

固网宽带用户 
(万户) 

FTTH宽带用户 

7,059.0 7,393.8 

 推动高带宽产品︰ 20M起步，主推50/100M，突显差异化和品牌优势 

 丰富应用（如︰4K超清/高清视频），拉动带宽需求 

 提升端到端网络感知及装维服务优势 

 融合业务增长潜力巨大，智慧沃家套餐宽带用户渗透率仅为21% (▲8pp vs 2015.12) 



2016年中期业绩 

加快重点领域创新业务规模发展 
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 1H2016收入:  

47.6亿元人民币 

IDC/云计算 

 聚焦教育、医疗、汽车和政务等

重点领域，持续提升产业互联网

收入贡献 

 加快窄带物联网(NB-IoT)组网试验 

 重点发展具市场潜力的征信、精

准营销等产品 

产业互联网物联网大数据 

 开通支付理财信贷功能，建

立基础互联网金融能力 

支付/金融 

 推进Wo+能力开放，推动后

向/定向流量规模化经营 
 

流量经营 

同比+34.2% 同比+38.6% 

 提升拓展能力，加快IDC及云计算

平台海外延伸部署 

海外市场 

 1H2016收入: 

32.8亿元人民币 

ICT 
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下半年重点工作 
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>> 努力实现业绩逐步反转 << 

1 坚持4G引领，发挥聚焦优势，全力加快移动业务增长 

2 坚持高品质应用引领，提升宽带产品价值，确保固网业务稳步增长 

3 加快重点领域创新业务规模发展，形成公司增长的新动力 

4 全力打造匠心网络，强化服务一线、服务客户的支撑保障能力 

5 加大体制机制创新力度，切实增强企业发展活力 

6 深化“提质增效”工作，提升企业精细化管理水平 
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主要内容 
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总体业绩 

业务表现 

财务表现 

1 

2 

3 
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(亿元人民币) 1H2015          1H2016 同比变化 

营业收入 1,446.85  1,402.55  -3.1% 

营业成本 (1,327.64) (1,368.86) 3.1% 

经营利润 119.21  33.69  -71.7% 

财务费用 (32.30) (24.68) -23.6% 

利息收入 1.60  4.41  175.6% 

应占联营公司亏损1 (4.60) (1.50) -67.4% 

应占合营公司盈利/(亏损) (0.09) 0.56 不适用 

净其他收入 5.50 5.76  4.7% 

所得税 (19.42) (3.95) -79.7% 

净利润 69.90  14.29  -79.6% 

注：1. 主要为应占铁塔公司亏损。 

重点财务信息 

22 
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(亿元人民币) 1H2015    1H2016 同比变化  

营业成本合计 1,327.64  1,368.86  3.1% 

  网间结算支出 65.58  63.66  -2.9% • 主要受网间话务量下滑影响 

  折旧及摊销 385.43  379.15  -1.6% • 得益于铁塔相关资产出售所
带来的折旧节省 

  网络营运及支撑成本 191.54  256.24  33.8% 
• 主要受铁塔使用费增加；网

络规模扩大及能源、物业租
金等成本投入加大 

    - 铁塔使用费 - 77.23  不适用   

  雇员薪酬及福利开支 179.25  182.71  1.9%  

  销售通信产品成本 250.80  202.17  -19.4% • 主要受终端销售减少所致 

    - 终端补贴1 12.23  17.56  43.5% • 适度加大投入，推动移动业
务发展 

  销售费用 146.33  171.31  17.1% • 适度加大投入，推动移动业
务发展 

  其他经营及管理费用 108.71  113.62  4.5%  

适度加大投入，推动业务发展 

23 

注：1. 2016年上半年销售通信产品成本发生202.17亿元人民币，同比下降19.4%，同期销售通信产品收入为183.42亿元人民币，同比下降24.9%，
销售亏损为18.75亿元人民币，其中终端补贴成本为17.56亿元人民币。 
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40% 

9% 

23% 

28% 

投资聚焦于高价值地区及业务 

24 

4G网络 

 达58.8万个基站（▲18.9万个 vs 2015.12） 

 全国城市基本覆盖，重点城市深度覆盖 

 加强2G/3G/4G网络资源协同 

1H2016 

 FTTH占宽带接入端口比达约68%（▲约10pp vs 

2015.12） 

 累计完成北方8个全光网省、130个全光网地市 

 骨干网时延行业最低 

光纤宽带 

48% 

3% 

17% 

32% 

资本开支结构 

1H2016 

2016E 

注：4G基站数量含室外基站和室内分布系统。 

4G网络 2/3G网络 

固网宽带及数据 

基础设施、传送网及其他 
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财务状况逐步改善 
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 得益于服务收入逐步改善，以及资本开支大幅下降，自由现金流显著提升 

注：1. 财务费用同比下降主要受益于去年外币债务偿还带来的汇兑损益变化。 

84.53  

238.27  

1H2015 1H2016

自由现金流 
(亿元人民币) 

62.1% 61.9% 

2015.12 2016.6

资产负债率 
 

32.30  

24.68  

1H2015 1H2016

财务费用1 

(亿元人民币) 
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强化预算 

执行过程管理 

落实“瘦身健

体”，打造精干

高效的管理机构 

精准有效投资， 

提升效益水平 

借助财务公司 

平台，实现资

金一体化运作 

探索多元化 

资本运作 

履行审计监督 

职责，防范风险 

提质增效，努力提升股东价值 

26 
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谢谢！ 

亚洲最受尊崇 
电信企业 

 
第一名 

亚洲最佳管理公司 
（电信、科技及 

媒体行业） 
 

第一名 



2016年中期业绩 

附录1：摘自未经审核简明合并中期资产负债表 
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(亿元人民币) 2015.12 2016.6 

   流动资产 566.70 619.71  

   非流动资产 5,536.76 5,364.48  

资产合计 6,103.46 5,984.19  

  流动负债 3,360.74 3,272.65  

  非流动负债 430.56 431.78  

负债合计 3,791.30 3,704.43  

所有者权益 2,312.16 2,279.76 



2016年中期业绩 

单位 2015 1H2016 

移动业务 

出账用户数 万 25,231.7 26,070.3 

ARPU 元人民币 46.3 47.1 

出账手机用户MOU 分钟 293.4 282.1 

出账手机用户DOU MB 230.8 394.8 

 其中︰4G 

用户数 万 4,415.6 7,241.7 

ARPU 元人民币 87.8* 81.3 

DOU MB 1,203.4* 1,246.3 

固网宽带业务 
用户数 万 7,233.0 7,393.8 

接入ARPU 元人民币 51.7 50.7 

固网本地电话业务 
用户数 万 7,385.8 7,052.2 

ARPU 元人民币 17.5 17.4 

附录2：主要经营指标 
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注：* 为2015年12月数据 


